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Vorwort

» Der Quickstart Guide setzt generell
Kenntnisse im Umgang mit Zapier voraus.

» Bei Fragen zum Zapier Tool kann Ihnen
ausschlieB3lich der Zapier-Support
weiterhelfen.

« Der onOffice Support kann keine Fragen zur
Bedienung von Zapier beantworten!

« Benotigen Sie qualifizierte Beratung?

— www.Santino-giese.com
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http://www.santino-giese.com

Marketplace-Freischaltung

» Schalten Sie Zapier in Ihrem

3
zapier

Marketplace-Konto frei.
+ BITTE BEACHTEN SIE:
Wenn Sie diesen Dienst aktivieren, dann
akzeptieren Sie ausschlieBlich die onOffice ci il SARRREEIR
Auftragsverarbeitungsvereinbarung in Bezug

auf die Schnittstelle zwischen onOffice und

X Beschreibung Zapier
Zapier.
\ ~ Uber Zapier konnen Daten mit hunderten weiteren web-basierten . +49(0) 241 44686 122
Welche Daten Ube rtrage n werden dirfen und Anwendungen ausgetauscht werden, welche ebenfalls eine Anbindung an Zapier = support@onoffice.com

bereitstellen. @ L
welche Vereinbarungen mit dem Anbieter TRpiETcom

Fullt 1hr Kunde ein Formular in einem anderen Cloudservice aus? Lassen Sie
Zapier gesch lossen werden sollten, erfahren Zapier automatisch eine Adresse und eine Aufgabe in onOffice enterprise

anlegen! Auft rarbeitungsvertrag

ftsbedingungen

Sie beim Anbieter Zapier Inc..
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Zapier Infos zur onOffice

» Suchen Sie auf Explore All A
nach “onOffice”.
* Hier finden Sie Informationen zu allen

verfugbaren Triggern und Aktionen.

beta App

_Zapier Product v Solutions ~  Resources & Support ~  Pricing

Sort Apps By
Top 100 Apps
Premium
Beta
Recently Launched
Expand all
App Categories
~ App Families
Artificial Intelligence
Business Intelligence
Commerce
Communication
Content & Files
Human Resources
Internet of Things

IT Operations

. Google Sheets
Create, edit, and share spreadsheets wherever you

are with Google Sheets, and get automated insights...

Y Filter by Zapier
Only allow a Zap to proceed when a certain condition
is met. For example, if you're sending a text messag...

Slack

Slack is a platform for team communication:
everything in one place, instantly searchabl

Google Calendar

Google Calendar lets you organize your schedule and
share events with co-workers and friends. With...

Schedule by Zapier

Schedule is a native Zapier app you can use for
recurring tasks. Trigger an action every day of the...

O Contact Sales Login @

O search apps by name, use case, and more

1- 22 of 6849 apps by most popular

Gmail
One of the most popular email services, Gmail keeps
track of all your emails with threaded conversations,...

Webhooks by Zapier €LY

Webhooks simply POST data (or JSON) to a specific
URL every time we see something new. Webhooks...

Formatter by Zapier

Data isn't always in the format you need. Perhaps a
date is in International format, but your app needs it...

Email by Zapier

Send and receive email via a custom Zapier email
address at "zapiermail.com”. This is great for...

Mail p

Share your ideas with Mailchimp email newsletters—
then use its landing page and form builders to grow...
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https://zapier.com/apps

Zap anlegen

* Legen Sie einen neuen Zap an.

o 1. Trigger

An event that starts your Zap

+ Klicken Sie auf den Trigger-Baustein, wenn

Sie Daten aus onOffice auslesen lassen
- + Create Zap
mochten.

o 2. Action

An event a Zap performs after it starts

+ Suchen Sie nach der “onOffice” Zapier App.
+  Wenn Sie Daten in onOffice schreiben m Change trigger

A trigger is an event that starts your Zap

Learn more X

lassen mochten, kdnnen Sie alternativ ein

anderes Programm als im Trigger-Baustein Built-in tools

- . 5 . 3 Try one of our 20+ built-in tools
auswahlen und onOffice im Action-Baustein

- : : Tables
verwenden. = onOffice Data storage built for

automation. Save, edit, and

[ JonOffice
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Trigger Event

«  Wahlen Sie als Trigger Event z.B. “Fetch
Address”.
* Mit diesem Trigger konnen Sie samtliche

Adressdaten auslesen.

(7 1. onOffice

-~ App & event

[ ] onOffice

* Event (required)

k.‘,hoose an evel

Fetch Address
Triggers when addressed manually or automatically in onOffice in order to fetch addresses.

Fetch Property
Triggers when addressed manually or automatically in onOffice in order to fetch properties.

New Property for Social Media Channel

Triggers when addressed manually or automatically in onOffice in order to provide data for social media channels.

Retrieve Property File
Triggers when addressed manually or automatically in onOffice in order to retrieve data.

[ JonOffice
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Mit onOffice verbinden

* Klleen S|e an “Sign in to OnOfﬂce (2.0.4) (7 1. Fetch Address in onOffice

v App & event

@
-~ Account A

[ ] Connect onOffice m

[ JonOffice
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Mit onOffice verbinden

+ Klicken Sie auf “Sign in to onOffice (2.0.4) Allow ZAbler to aceess yoLir

+ Die geforderten Daten finden Sie in den onOffice Account?

customerWebld (rzquirzd)

Za p i e r E i n Ste | | u nge n I n o n Offi Ce O Open the Zapier settings via your onOffice enterprise Marketplace menu to

find your CustomerWebld. (Online Help)

onOffice API Key (-=quirzc:

Open the Zapier settings via your onOffice enterprise Marketplace menu to
find your API Key. (Online Help)

Yes, Continue to onOffice Cancel

[ JonOffice
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Mit onOffice verbinden

« onOffice Menu: Marketplace — Zapier —
Einstellungen

+ Kopieren Sie die CustomerWebld und das
API Token in das Zapier PopUp.

« Aullerdem wird in den Zapier Einstellungen
Ein alternativer Weg fur die Herstellung der

Verbindung beschrieben.

Marketplace  Hilfe

Ubersicht
Mandantenkonto verwalten

Meine Transaktionen

Zapier

Terminart

Zaps starten
Adress-Zaps (Prozessmanager)
Immobilien-Zaps (Prozessmanager)

Einstellungen

Zapier Einstellungen

So verbinden Sie Ihren Zapier Account mit onOffice:

1. Melden Sie sich in Ihrem Zapier Benutzerkonto an.
2. Klicken Sie im linken Men auf "My Apps".
3. Suchen Sie nach "onOffice" und wahlen Sie den Eintrag "onOffice" aus.

4. Nutzen Sie bitte die folgenden Informationen, um Ihr Zapier Benutzerkonto mit
onOffice zu verbinden.

CustomerWebld: webs-

Neuen API Key generieren

[ JonOffice

SOFTWARE




Mit onOffice verbinden

Ihre onOffice enterprise Version ist nun mit

Zapier verbunden.

(7 1. Fetch Address in onOffice

~ App & event

-~ Account

[ ] onOffice enterprise (2.... more

"CustomerWebld web I * Used
in1Zap

onOffice is a secure partner with Zapier. Your credentials are encrypted &
can be removed at any time. You can manage all of your connected
accounts here.

[ JonOffice
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Zap erstellen

 Erstellen Sie einen vollstandigen Zap.
« Die Handhabung ist sehr intuitiv:

o  Wabhlen Sie Quell- und Zielfelder in
Trigger und Actions aus.

o  Uber Zapier Formatierungs-Apps
kénnen Daten auch verandert
werden (um z.B. ein Datum in das
richtige Format zu bringen).

« weitere Informationen finden Sie in der

Zapier Hilfe https://zapier.com/help

~ Trigger

* Add fields to retrieve (required)

2| Anrede
ve
*s | Vorname

it | Last Name

‘ Choose value...

Add fields to retrieve Custom

e e]a

O SEPA-Mandatsreferenz
sepaMandateReference

E-Mail
@ Email

[ JgnOffice



https://zapier.com/help

Zap manuell auslésen

«  Wenn Sie im Trigger “Fetch Data” Zaps starten
Adressdaten ausgewahlt haben, dann
offnen Sie nun eine Adresse in onOffice.

+ Klicken Sie auf “Marketplace” (Aktionsleiste)

Zapier Adressen Zaps

— “Zapier” — “Zaps starten”

Starte unten aufgelistete Zaps, indem du auf "Start" klickst.

« Wahlen Sie einen Zap aus und Klicken auf
“Start”.

Process ID Zap

35872247  Fetch Entity Data

[ JonOffice
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Zap manuell auslésen

Zapier Adressen Zaps

* Success!

Bitte aktivieren Sie einen Zap, indem Sie auf "Start" klicken.

« Der Zap wurde erfolgreich gestartet.

Success! Process 'Fetch Entity Data’ is done.

Process ID Zap

18748434  Fetch Entity Data

[ JonOffice
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Zap automatisch per Prozessmanager ausldsen

« Verwenden Sie im Prozessmanager den
Baustein “Autostart” und wahlen Sie z.B.
einen Wert eines Singleselect-Feldes als

Ausloser aus.

+ Legen Sie anschliel3end einen Baustein
“Webhook” an.

[ JgnOffice




Zap automatisch per Prozessmanager ausldsen

« Wahlen Sie im Baustein “Webhook” den & [Keine Objekverkniptung
“Service” “Adress-Zaps (Prozessmanager)” L [fhoessbezogens Adiesss auordiat

Service Parameter
aus.

' Adress-Zaps (Prozessmanager) v process_id

+ Die “process_id” finden Sie im manuellen
Aufruf der Zaps.
(“Marketplace” (Aktionsleiste) — “Zapier”
— “Zaps starten”)
« Nach der Aktivierung des Prozesses lost der

Autostart den konfigurierten Zap aus.

19441367

[ JonOffice
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Zap Historie

View in Editc

* Generell wird bei der Erstellung von Zaps

(B
alles getestet, bevor der Zap aktiv (7 duplicate @ History

00 - Outlook // Kontakt erstellen

geschaltet werden kann.
* In Zapier kdnnen Sie zusatzlich im
\ . 00 - Outlook // Kontakt erstellen

laufenden Betrieb nachvollziehen, ob Ihr o ° Sticcezs (0 @ Dez 18, 2023 12:42:25

Zap korrekt ausgefuhrt wird.

+  Wechseln Sie dazu in die Zap Historie.

- Offnen Sie unter “Zap runs” den
entsprechenden Zap.

« Hier kdnnen Sie genau nachvollziehen, in

welchem Schritt ggf. Probleme bestehen.

[ JonOffice
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Zapier Formatter Tools

* In manchen Fallen ist es notwendig die 2= 2. Utilities in Formatter by Zapier

Zapier Formatierungs-Tools zu nutzen.

~ App & event

(Zapier Formatter)

+ Erstellen Sie z.B. eine Lookup Table, um - )
- Formatter by Zapier

Aufgabenarten aus Outlook den

Aufgabenarten von onOffice zuzuordnen. sl i i
Utilities

This is performed when the Zap runs.

[ JonOffice
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Zapier Formatter Tools

« Wahlen Sie das entsprechende Feld als
“Lookup Key" aus; hier “Categories”.
(Outlook)

* In der Lookup Table tragen Sie die Nummer
der Aufgabenart aus onOffice ein.

«  Wo Sie die Nummer finden, sehen Sie auf

der nachsten Seite.

~ Action

* Transform (required)

Lookup Table

I 0 Given a key and table - find the matching value.

Values

Lookup Key

(e Categories: No data

Value you would like to lookup.

Lookup Table

R | ]
B

[ JonOffice
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Aufgabenart - Nummer finden

(] 5. Create Task in onOffice

« Legen Sie schon Mal die Action “Create
Task” oder “Find Task” an.

+ Klicken Sie beim Mapping in das Feld

Integration, Zapier(zapier)

Processor

Integration,Zapier(zapier)

Type”. .
« Dort werden alle onOffice Werte inkl. der \ Objektaufnahme
Nummer ausgegeben. Type  Custom

« ggf. funktioniert es inzwischen auch mit

'®) Ruckruf
— 275

dem Schlisselnamen.

N
O Angebot erstellen
215

® Objektaufnahme
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